CONG TY CO PHAN CONG NGHE MANG VA TRUYEN THONG

BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI
VE TINH HINH THUC HIEN KE HOACH SAN XUAT
KINH DOANH NAM 2009 & PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2010

PHAN 1: BAO CAO TINH HINH THU'C HIEN KE HOACH SXKD NAM 2009
1. Pic diém tinh hinh

Nam 2009 da két thic, mic di duge coi 12 ndm vo cung khé khan voi nhiéu thich thuc mang
tinh toan cau nhung chiing ta da viing vang vuot qua va git hai dwoc nhidu két qua tot dep. Dé
danh gia mot cich khach quan, chiing ta ciing diém lai nhitng yéu t6 co ban anh hudng dén két qua
hoat dong SXKD nam 2009.

1.1 Khé khén va thach thirc

Nim 2008, chiing ta da ching kién nhing dién bién phirc tap, ddu nam Ia sy lam phat trén
20% va cudi nam 12 anh hudng siu rong va toan dién cia cudc suy thodi kinh t& toan ciu. Nhidu
quéc gia tang trudng kinh té 4m va phai vat 1on véi viéc ctru van nén kinh té. Tai Viét Nam nhiing
thdng dau nam 2009, nhiéu cong ty dimg bén bd vuc phd san, nhiéu nha mdy phai déng ctra hodc
cit giam nhdn cong vi phai diéu chinh ké hoach ban hang. Thu nhap bi cit giam cta mot bd phan
nhin dan va tdm 1y phai d6i phé véi suy thodi kinh té kéo dai di lam cho strc mua cic loai hang
héa nhit 12 hang dién tir dién lanh sut gidm ro rét.

Su canh tranh trong linh vuc kinh doanh nganh hang dién tir dién lanh tai thi truong Viét
Nam vbn dd khéc liét nay lai cang khdc liét hon, nhidu doanh nghiép nho phai déng cira nhung
mdt s6 doanh nghiép 16n lai dua nhau giam gia ban dé giai phéng hang ton kho.

Vao nhiing thdng cudi nim do nén kinh té thé giéi c6 dau hiéu phuc hdi nén mot sé mat
hang nguyén vat liéu tang gi4 trong khi gid ban lai khong ting ciing 12 mot khé khan déng ké.

Nam 2009 14 nam chimg kién thi trudng tai chinh, ngoai hdi bién dong manh, dic biét cdc
thdng cudi ndm lién quan dén tham hut thuong mai, sy sut giam cua dong von dau tu nude ngoai
ca tryc tiép 14n gidn tiép da 1am cho thi trudng ngoai té trd nén khan hiém, ngan hang nha nuéc di
bat ngd ting ty gid dong do la gy ra khong it khé khan cho cic doanh nghiép trong d6 c6
INFONET.

1.2 Thuén lgi va thoi co
Bén canh nhiing khé khan ching ta cling c6 khong it thuan lg¢i, d6 la :
* Thuén loi 16n nhit chinh 12 sy doan két, nang dong sang tao cia HPQT, d¢i ngii can

bd quén ly dy ban linh va doi ngii kinh doanh giau kinh nghiém.

= (6 sy hd trg clia chinh phu vé 13i suit ngan hang trong géi kich cau.
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Va dic biét 12 thwong hiéu INFONET da bit dau xdy dung dwoc chd ding viing chic
trén thi truong cong nghé thong tin Viét Nam.

2. Két qua trén cic mit hoat dong nim 2009
2.1. Céc bién phap dé trién khai.

Tiép tuc thyuc hién chinh sich phat trién bén viing ma INFONET di theo dudi va duy tri trong

nhiu nim qua, rit kinh nghiém tir bai hoc diéu hanh cua nim 2008, Ban ldnh dao cong ty da dua

ra nhiéu bién phdp dong bo dé giai quyét nhitng khé khian nham hoan thanh ké hodch do dai hoi c6

dong da dé ra:

Tai cau tric lai cong ty, sap x€p lai hé thong nhan sw, nhdm ning cao hi¢u qua hoat

dong cta hé thong.

Can dbi thu chi, ct giam chi phi hanh chinh tiép khéch va cdc chi phi khong hop 1y.
Tim céc giai phap dé giam gid thanh san xuat dé ting tinh canh tranh ctia cdc san pham
dich vu cia INFONET.

Tan dung t6i da céc chinh séch hd tro cta chinh phu dé giam chi phi tai chinh.

Xac dinh lai thi truong muc ti€u, khach hang trong diém va san phém chu luc, chudn bj
ngudn hang dé doi thoi co khi hang khan hiém do cdc hing giam ké hoach ban hang
dan dén khan hiém cuc bo.

Ap dung cdc chinh sach ban hang linh hoat

Tranh thii cdc mdi quan hé, phét huy uu thé ciia thwong hiéu INFONET dé thanh lap
cic cong ty thanh vién, md rong lién két lién doanh nham gia ting doanh sb va loi

nhuan cho cdng ty.

2.2 Két qua hoat dong niim 2009.

V6i ban linh va kinh nghiém ctia minh, ching ta da st dung céc giai phap ding dan nén da co

ban hoan thanh cac chi tiéu ma dai hdi c6 dong da de ra.

Két qua hoat dong SXKD :

STT CHi TIEU Thue hién
1 | Doanh thu 267.898.987.800
2 | Loi nhuén sau thué: 43.665.849.395
Ty 1é ¢o tirc binh
3 quan/von diéu 1¢ 77.4%

Céng tic niém yét c6 phiéu cia Cong ty

Nho tich cuc chuan bi, khi thoi co dén chiing ta dd niém yét thanh cong cd phiéu ctia cong ty

v6i mé chig khodn CMT trén S¢ Giao dich ching khodn TP.HCM. Viéc niém yét ching khoan

thanh cong da dua cong ty ching ta 1én mot tim cao mdi, doi héi Cong ty phai c6 nhitng d6i méi
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sAu rong vé co ché diéu hanh, quan tri ciing nhu minh bach thong tin, tao da cho chiing ta xay dung

chién lugc phit trién bén viing trong twong lai.

2.3 Céc s kién noi bat trong nim 2009

o Ting von diéu 18 Cong ty 1én 80 ty dong

o Quyét dinh niém yét C6 phiéu Cong ty trén S& giao dich Chung khoan TP.Hb Chi
Minh

o Mot sb cdc du an 16n da trién Khai trong ndm 2009:

Hop ddng s6 022009/VTN-INFONET Géi thdu: Cung cap hé théng truyén hinh
hoi nghi cho Tap doan Buu chinh Vién thdng hop véi 72 don vi thanh vién trén

toan quoc

Hop ddng s6 061009/VTN-INFONET Géi thau: Trang bi 10 ddu NG-SDH 10G
cuia hiang Nortel cho TTVTKV3. Thudc Dy dn: Xay dung céc tuyén trung ké két
ndi giita VIN3 va céc khach hang 16n.

Hop dong s6 270109BIDV-INFONET Géi thiu: Cung cip thiét bi mang LAN,
mang dién thoai va dién cong nghé. Thudc du an: Trang bi ndi that va ha téng
ky thudt cho phan dién tich BIDV, sir dung tda thap BIDV 194 Tran Quang
Khai.

Hop dong s6 65/2009/HDKT/CTIN-INFONET Géi thau: Cung cap thiét bi dau
cudi (Modem SDHSL/FE/GE) do Buu dién trung wong maoi thau. Thudc du 4n:
Cung cép thiét bi dau cubi (Modem SDHSL/FE/GE) do Buu dién trung wong
moi thau.

Hop ddong s6 S& 03/INFONET/TST Géi thau: Cung cdp va lap dat thiét bi hé
thdng hoi nghi truyén hinh cho Chinh phu hop giao ban truc tuyén véi 64 tinh
thanh.

PHAN 2: PHUONG HUONG HOAT PONG NAM 2010

Nam 2010 tinh hinh tai chinh cta Viét Nam c6 nhirng dién bién phuc tap, Ngan hang nha

nude dp dung 1ai suat thoa thuan, l4i suat hién nay dang pho bién 1a 17-18% nam. Gid ca cdc mit

hang déu ting chéng mit trong khi d6 chinh phu bt dau ngimg hd trg cic géi kich cdu va trong

bbi canh nén kinh té thé gi¢i van chua hdi phuc mot cach 6n dinh. Do vy, Ban ldnh dao Cong ty

thé du dodn 2010 s& van 14 nim c6 nhiéu bién dong khé khan.

Cin cir vao nhing két qua kinh doanh dat dwoc trong nim 2009;

Cin cir vao nang lyuc thyc té ciia Cong ty;

Hoi ddng Quan tri xdc dinh phuong huéng hoat dong trong ndm 2010 nhu sau:

Chi tiéu cu thé:

STT CHI TIEU K& hoach 2010
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1 | Doanh thu: 350.000.000.000

2 | Loi nhuén sau thué: 60.000.000.000

3 | Ty 1é cb tire 60 %

Po6i méi Quan tri cong ty

Cung v6i céc muc tiéu kinh doanh méi, Ban diéu hanh ciing thyc hién d6i méi quan tri dé nang
cao chét lugng va hiéu qua diéu hanh dé tiép tuc hoan thién hé thong. Thyc hién co ché khodn trén
co s& dp dung chinh sich luong thudng theo nguyén tic dai ngd gin lién véi két qua cong viée
nham phat huy cao do tinh chii dong sdng tao ciia c4n b nhan vién céc phong ban, ning cao hiéu

qua hoat dong ctia hé théng.

Kiém sodt chit ché chi phi, thyc hanh tiét kiém, cit giam cic chi phi khéng hop 1y, dic biét cic
hang muc khong phuc vu truc tiép SXKD, hodc chua mang lai 1¢i ich thiét thuc trude mat.

Day manh cong tic quan 1y chit luong, phat trién san pham mdi dé ning cao tinh canh tranh,

gia ting doanh s va loi nhuén cho cong ty.

Tép trung phat trién thi truong, xdy dung thuong hiéu INFONET trén quy md rong hon, siu
hon.

Pinh hwéong twong lai

Tiép tuc md rong dich vu cong nghé thong tin, ning cao ning lyc vé quan ly, tu van va trién
khai céc giai phap CNTT ddi hoi yéu cau k§ thudt cao va chat lwong tt, trong tuong lai s& cing cb

va phat trién INFONET sdnh ngang tim véc voi cdc nha thau 16n nhit trong nganh.

Ting cudng cong tic tim kiém va mé rong hop tic v6i cac ddi tac chién luoc, cdc nha dau tu
16n thong qua viéc hop tic kinh doanh hodc gép vén thanh lap cdc cong ty thanh vién nhim muc
dich hd trg phat trién cong tic san xuat kinh doanh ciing nhu ting von cho cong ty.

Phén dau dén 2015 ting vdn diéu 1¢ 1én 200 ty ddng, doanh thu dat 1000 ty dong.

PHAN 3: KET LUAN

Cic két qua hoat dong ctia Cong ty trong nam 2009 di co ban dat duoc ké hoach dé ra. Hoi dong
Quan tri ghi nhan sy nd lyc ciia cdn bo nhan vién INFONET va dic biét cam on cic Quy vi Cé
d6ng vé nhitng gitip d& va sy chia sé hop tc trén nhiéu linh vuc ma Quy vi da va dang danh cho
Hoi ddng Quan tri va cho Cong ty INFONET.

Nam 2010, Hoi ddng Quan tri cam két s& nd luc hét sitc minh trong viéc diéu hanh Cong ty, ting
cudng cong tdc quan tri doanh nghiép, hd tro sit sao hoat dong kinh doanh ctia Ban Diéu hanh
nham dat dugc muc tiéu cta dai hoi dé ra nhim dam bao d an toan va hiéu qua kinh té cao nhat
c6 thé cho dong vbn dau tu ciia cdc cd dong tai INFONET.

Cubi ciing, tap thé Hoi dong Quan tri xin dugc giri t6i toan thé Quy vi C6 dong 10i chiic sirc khoe,

hanh phic va thinh vugng, chiic Pai hdi thanh cong t6t dep.
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Trén day 1a bdo cdo ciia HPQT vé tinh hinh hoat dong ciia Cong ty trong nam 2009, va phuong
hudng chi dao hoat dong san xuét kinh doanh va trién khai phwong hudng phét trién trong nim
2010. Xin trén trong bao cdo v&i Pai hoi dong cd déng va mong duoc sy déng gbp tich cuc cua tap
thé C6 dong vi su phat trién manh mé va bén virng ciia INFONET.
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