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	BẢN MÔ TẢ CÔNG VIỆC

	
	Chức danh công việc:
CÁN BỘ KINH DOANH (AM)
	
Bộ phận: KINH DOANH

	
	Báo cáo công việc trực tiếp: 
	Giám đốc Phát triển Kinh doanh



	1. Trình độ:
	· Tốt nghiệp Đại học: Quản trị kinh doanh, Điện tử Viễn thông, CNTT, Ngoại Thương, Kinh tế quốc dân, Thương Mại,…
· Ưu tiên tốt nghiệp đại học chuyên ngành Điện tử Viễn thông, Công nghệ Thông tin (CNTT).

	2.Mô tả công việc 
	· Phụ trách kinh doanh tại một hoặc nhiều khách hàng của công ty (Vị trí Account Manager – AM).

· Các công việc chính cần thực hiện:
· Duy trì và phát triển mối quan hệ tích cực với khách hàng.
· Đảm bảo doanh số hàng năm của công ty với khách hàng phụ trách.
· Tìm kiếm và phát triển khách hàng trong mảng thị trường phụ trách.
· Phối hợp với tư vấn kỹ thuật, giới thiệu sản phẩm, giải pháp, lên báo giá.
· Tổ chức, theo dõi tiến độ, chịu trách nhiệm các công tác dự thầu, thương lượng, thực hiện và hoàn tất hợp đồng, theo dõi thanh toán hợp đồng, thu hồi công nợ với mảng khách hàng phụ trách.
· Phối hợp với các Hãng, nhà phân phối để gặp gỡ và tư vấn khách hàng về sản phẩm, giải pháp và dịch vụ.

	3. Kỹ năng cần thiết
	· Hiểu biết về kinh doanh dự án trong các lĩnh vực CNTT, Viễn thông.
· Kỹ năng giao tiếp tốt (giao tiếp tốt bằng tiếng Anh là một lợi thế).
· Kỹ năng bán hàng và chăm sóc khách hàng.
· Nắm vững các quy định, quy trình, thủ tục đấu thầu, hợp đồng kinh tế.

	4. Kinh nghiệm 
	· Ứng viên có kinh nghiệm một trong các các vị trí sau: kinh doanh/AM, Trợ lý kinh doanh trong lĩnh vực kinh doanh dự án CNTT/Viễn thông là một lợi thế. 
· Ưu tiên ứng viên có kinh nghiệm làm trong các công ty triển khai tích hợp hệ thống CNTT.

	5. Phẩm chất
	· Năng động, nhiệt tình.
· Có tinh thần trách nhiệm, tinh thần đồng đội.
· Chịu được áp lực công việc cao.

	6. Quyền lợi được hưởng
	· Thu nhập: 
· Mức lương thỏa thuận.
· Xét tăng lương theo năng lực và kết quả công việc đột xuất có thể lên tới 2 lần/năm.  

·   Chế độ đào tạo và phát triển
· Lộ trình phát triển và thăng tiến rõ ràng phù hợp với từng vị trí.

· Bảo hiểm và chính sách đãi ngộ
· Làm việc từ thứ 2 đến thứ 6, nghỉ thứ 7- Chủ nhật.
· Nghỉ phép: 12 ngày/năm và ngày phép sẽ được tăng thêm theo thâm niên làm việc.
· Phúc lợi hỗ trợ gần 10tr đồng/năm (ăn trưa, sinh nhật,…)
· Được hưởng chế độ: Bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm thất nghiệp theo chế độ nhà nước ban hành. 
· Hưởng các chế độ khác: chương trình khám sức khỏe định kỳ hàng năm, các chương trình hoạt động nhóm, hoạt động tập thể toàn công ty, du lịch, nghỉ mát,…
· Môi trường làm việc chuyên nghiệp, thân thiện.
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